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Reisen für ein langes Leben

Aytour hat sich als Spezialist für authentische Ayurveda-Kuren etabliert

Frankfurt. Dass sich mit seinem Traum Geld verdienen lässt, wollte ihm damals niemand glauben. Doch der Touristik-Student trotzte den pessimistischen Prognosen und gründete in Starnberg den Veranstalter Aytour, Spezialist für authentische Ayurveda-Kuren. 

Seitdem sind neun Jahre vergangen und mit ihnen die Zweifel an Uwe Endres Geschäftsidee. Der Veranstalter ernährt heute fünf Mitarbeiter, verzeichnet von Jahr zu Jahr satte Zuwächse – 2003 betrug das Umsatzplus 36 Prozent bei rund 3.000 Teilnehmern – und ist nach Angaben von Endres marktführend bei Ayurveda-Reisen, die in die Ursprungsländer der „Lehre vom langen Leben“ führen: nach Sri Lanka und Indien. 

Den Erfolg von Aytour führt Endres auf die „konsequente Qualitätssicherung“ zurück. Mehrmals pro Jahr würden die Häuser durch seine Mitarbeiter persönlich überprüft, und ein 24-Stunden-Ärzte-Service, ein individuell auf die Gäste abgestimmtes Behandlungsprogramm sowie zwei Ärzten auf rund zehn Zimmer seien Mindestanforderungen an die Ayurveda-Tempel. Darüber hinaus legt der Geschäftsführer auf die Beratung der Kunden gesteigerten Wert. Diesen gelte es plausibel zu machen, dass eine medizinisch wirksame Ayurveda-Kur – anders als ein Wellness-Urlaub – in fünf Tagen nicht möglich sei. Traditionell dauert die Katharsis für Körper und Geist mehr als 50 Tage, und auch das „europäisierte Minimum“ sollte sich auf mindestens zwei, besser drei Wochen belaufen. 

Rund 90 Prozent des Umsatzes generiert Aytour mit Ayurveda-Reisen. Über 80 Prozent davon führen nach Sri Lanka und Indien, der Rest verteilt sich auf Zielgebiete wie Gozo, Spanien und Deutschland. Seit vergangenem Jahr neu im Programm und laut Endres „sehr gefragt“ ist Ayurveda auf den Malediven. Ergänzend zum Hauptprodukt, das mit über 30 Resorts im Portfolio der Starnberger vertreten ist, werden Wellness-Urlaub und Rundreisen in Europa und Asien angeboten. 

Dass parallel zur Popularität von Ayurveda auch die Konkurrenz durch Wellness-Veranstalter und Zielgebietsspezialisten zugenommen hat, bereitet Endres keine Sorgen. „Der Markt bietet Platz für alle“, ist er überzeugt. Auch sieht er sich als Pionier, der sich frühzeitig einen Namen habe machen können, im Vorteil. Die Domain www.ayurveda-reisen.de, die mittlerweile einen ganz ordentlichen Marktwert besitzen dürfte, habe er sich 1995 sehr günstig sichern können. 

Das Internet spielt beim Verkauf jedoch nur eine Nebenrolle; den Löwenanteil setzt Aytour telefonisch ab. Statt eines Ganzjahreskatalogs gibt es einen modularen Katalog, der je nach Kundenwunsch individuell zusammengestellt werden kann. Einen zwölfseitigen Basiskatalog verschickt der Veranstalter an interessierte Reisebüros. Erst seit zwei Jahren wird dieser Vertriebsweg forciert, rund 150 Agenturen stehen derzeit unter Vertrag. Die Grundprovision – zahlbar als Direkt-Inkasso oder Reisebüro-Inkasso – beträgt zehn Prozent. 

Eine Zunahme der Buchungen über Reisebüros verspricht sich Endres für den Fall, dass der Katalog des Forum Anders Reisen zustande kommt. Der Dachverband für nachhaltigen Tourismus habe ein Gemeinschaftsprodukt in Planung, das die Angebote der rund 100 Mitglieder bündeln solle. Endres: „Damit hätten wir eine echte Chance in den Reisebüros. Wenn nicht bei den Ketten, so doch zumindest bei den unabhängigen Agenturen“. Pilar Aschenbach
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- Seit April exklusiv bei Aytour im Programm ist das Aida II in Induruwa auf Sri Lanka. Das strandnahe Ayurveda-Resort bietet authentische Panchakarma-Kuren und verfügt über zehn Zimmer mit Meerblick. 

- Von Oktober an ist das Sri Lankan Airtaxi über Aytour buchbar. Zweimal wöchentlich wird das Wasserflugzeug den Süden der Insel (Koggala und Wirawila) ansteuern. Kosten: 100 Euro Oneway; Infos: www.srilanka-airtaxi.de.

- Vom 23. Juli bis 16. November bietet Aytour erstmals ein- und zweiwöchige Architekturreisen nach Sri Lanka an. Anlass ist die parallel im Deutschen Architekturmuseum Frankfurt stattfindende Sonderausstellung zum Lebenswerk von Geoffrey Bawa. Der Künstler stammt aus Sri Lanka und gilt als einer der bedeutendsten Architekten Asiens. 

- Ab sofort gibt es zu jeder Buchung ein Ayurveda-Buch, eine CD-Rom mit Ayurveda-Infos, Yoga-Übungen, Kochrezepten sowie Hotel- und Ausflugstipps. Weitere Infos unter Telefon
0 81 51 / 9 98 79 90 oder per E-Mail: info@aytour.de. 
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Nicht nur für Taucher und Wellness-Fans ein Traum: Mit dem Meedhupparu Beach Resort hat Ayurveda auch auf den Malediven seinen Platz gefunden Foto: FVA Malediven
